
Aantal bezochte praktijken 5
5Aantal adviezen gedeeld

4Aantal vervolgafspraken gepland 

1Geplande scans in de toekomst

Achterstandsfonds Laaggeletterdheidsscan

Praktijkmanager: “We zijn erg blij met de ondersteuning 
vanuit het Achterstandsfonds, met deze hulp kunnen we een 
groep patiënten helpen waar we anders te weinig middelen en 

tijd voor hebben.”

175 unieke bezoekers voor 
online toolkit laaggeletterden 

50 praktijken hebben de 
tolkentelefoon gebruikt 

37 praktijken hebben 
vergoeding voor het uurconsult 
aangevraagd

Reeds geboden ondersteuning na de scan

	» Ondersteuning bij vormgeving van geschikte 
materialen voor laaggeletterden/anderstaligen

	» Voorstel over inzet geschikte trainingen voor 
praktijkmedewerkers

	» Communicatiespecialist ingezet bij indeling 
nieuwe praktijkwebsite

	» Nieuw telefoonbandje geïmplementeerd 
die geschikt is voor laaggeletterden

Cijfers in Noord-Holland 

Huisartsenprakijken met patiënten uit achterstandswijken hebben vaak te maken met ingewikkelde 
zorgvragen en een hoge werkdruk. Het Achterstandsfonds (ASF) ondersteunt deze praktijken door 
creatieve oplossingen aan te dragen en praktische interventies te implementeren, die de kwaliteit 
van huisartsenzorg verhogen en het werkplezier van de huisarts bevorderen. Voorbeelden daarvan 
zijn inzet van de tolkentelefoon, vergoeding van uurconsulten en de laaggeletterdheidsscan. 

Twee ASF-experts komen bij uw huisartsenpraktijk langs (COVID-19 proof ) om de toegankelijkheid 
voor laaggeletterden of anderstaligen in uw praktijk te beoordelen. Op basis van de scan gaan zij 
samen met u op zoek naar passende verbeteringen. Het ASF ondersteunt in veel gevallen ook bij de 
implementatie van deze verbeteringen. 

Neem vrijblijvend contact op via
achterstandsfonds@zonh.nl

Komen wij binnenkort ook langs in uw 
praktijk voor een laaggeletterdheidscan? 

inwoners van Noord-Holland 
heeft moeite met lezen en 
schrijven
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